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YN Agentia Nationala pentru Protectia Mediului

Agentia pentru Protectia Mediului Galati

SOLICITARE OFERTA

Agentia pentru Protectia Mediului Galati, cu sediul in Galati, str. Regiment 11
Siret, nr. 2, CUI 4006740, tel. 0236/460049, fax 0236/471009, in conformitate cu
dispozitiile legale ale Legii 98/2016 privind achizitiile publice si ale HG 395/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea 98/2016
privind achizitiile publice, va invitd sa depuneti oferta in cadrul achizitiei directe
pentru incheierea unui contract de ,Servicii de asistenta tehnica informatica pentru
personalul si echipamentele IT existente in dotarea institutiei”:

1. Obiectul contractului: Servicii de asistenta tehnica informatica a personalului si a
echipamentelor IT existente in cadrul Agentiei pentru Protectia Mediului Galati,
situata in Galati, str. Regiment 11 Siret, nr. 2.

Pentru indeplinirea contractului serviciile ofertate trebuie sa acopere
mentenanta echipamentelor hardware astfel:

-Intretinerea retelei de calculatoare: diagnosticare statii de lucru, intretinere
sisteme de operare, devirusare;

-Configurarea si securizarea legaturii la internet;

-Instalare si configurare servere cu sistem de operare Windows;

-Service imprimante, copiatoare, faxuri;

-Administrare servere domeniu (Active Directory), Back-up server, File
server, mail/web/gateway server;

-Administrare utilizatori retea drepturi si grupuri de lucru Active Directory;

-Administrare servere de aplicatii, intranet;

-Diagnosticare si interventie retea si echipamente de conectare;

-Administrare statii de lucru, conectare la domeniul local si aplicatii server-
client;

-Instalare si configurare dispozitive hardware;

-Descrieri proceduri de instalare si intretinere produse hardware, instruire
utilizatori in folosirea noilor produse hardware;

-Instalare de sisteme de operare si aplicatii;
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-Interventii si reparatii hardware servere, statii de lucru, multifunctionale si
echipamente de conectare;
-Asigurarea integritatii datelor prin intretinerea sistemului de backup
automat;
-Devirusare — scanare sisteme infectate, devirusare si asigurare securitate
sistem;
-Monitorizare sisteme de calcul, accesorii si periferice;
-urmarire garantii;
-reparatii si diagnosticare hardware;
-update software;

Interventie la sediul APM Galati in termen de doua ore de la anuntarea telefonici a
defectiunii;

Constatare defect in maxim opt ore de la anuntarea defectiunii.

Repararea defectiunii se face in termenul stabilit in constatare, in functie de piesele
necesare a fi reparate sau inlocuite.

2. Surse de finantare: bugetul de stat

3. Criteriul de evaluare: pretul cel mai scizut

4. Cod CPV 72611000-6 Servicii de asistenta tehnica informatic3

5. Pretul ofertei este ferm: nu se accepta actualizarea pretului ofertat

6. Perioada de derulare a contractului: 8 luni, in functie de alocatiile bugetare

7. Conditii de plata: Plata facturilor emise lunar va fi efectuat3 prin OP in termen de

30 zile de la data inregistrarii acestora de catre beneficiar, numai in cont de
trezorerie.

Ofertele se transmit pe adresa de e-mail office@apmegl.anpm.ro sau prin fax la
numarul 0236/471009 pani la data de 10.04.2017.

Modul de finalizare a achizitiei: achizitia directd se va realiza din Catalogul
electronic de produse SEAP si incheierea unui contract de servicii.
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